DZIAL II1I WZOR UMOWY

UMOWA Nr .ocvevmiennnnnes /BOT/Z/..ccnvuuenn /2019

zawarta w Ptocku w dniu ..o pomiedzy:

Gming - Miasto Plock, 09-400 Ptock, Stary Rynek 1, zwang dalej Zamawiajacym,
reprezentowang przez:

Pana Andrzeja Nowakowskiego - Prezydenta Miasta Plocka

zwanym/q dalej Wykonawca,
=] gy N [NV a V= [ o] 74 =V4 PP
o nastepujacej tresci:

§1

Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do sprzatania pomieszczen
Urzedu Miasta Plocka. Szczegoétowy zakres przedmiotu umowy okresla zatgcznik
nr 1 do Opisu przedmiotu zamoéwienia (OPZ).

2. Integralne czesci sktadowe niniejszej umowy stanowia:

1) Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia;
2) oferta Wykonawcy.
§2

Wiedza i doswiadczenie

Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie, potencjat
ekonomiczny i techniczny, a takze pracownikow zdolnych do wykonania przedmiotu
umowy.

§3

Termin realizacji umowy

Umowa obowigzuje na okres od 01.03.2019 . do 28.02.2020 .

§4
Odbior ustug

1. Zamawiajacy dokonuje odbioru ustug wykonanych w danym cyklu rozliczeniowym,
poprzez podpisanie protokotu odbioru ustugi, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 2 do
OPZ.

2. Cyklem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do prawidlowego wypetnienia i przedtozenia
Zamawiajacemu protokotu odbioru ustugi w terminie 2 dni roboczych od dnia
zakonczenia danego cyklu rozliczeniowego.

4. W terminie 2 dni roboczych od dnia przedtozenia Zamawiajacemu protokotu odbioru
ustugi, Zamawiajacy:

1) stwierdzajac nalezyte wykonanie ustugi, przekaze Wykonawcy podpisany protokét
odbioru ustugi, albo
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2) stwierdzajac czesciowe nalezyte wykonanie ustug, przekaze Wykonawcy podpisany
protokdt odbioru ustugi, zawierajacy informacje o zakresie, w jakim przedmiot
umowy w ocenie Zamawiajgcego wykonywany byt nienalezycie oraz o podstawie i
wysokosci naliczonej(-ych) z tego tytutu kar(-y) umownej(-ych), w przypadku
wystagpienia okolicznosci skutkujgcych obowigzkiem Wykonawcy zaptaty kary
umownej, albo

3) stwierdzajac nienalezyte wykonanie ustug, odmoéwi podpisania protokotu odbioru
ustug i poinformuje o tym Wykonawce odrebnym pismem, zawierajgcym
uzasadnienie oraz informacje o podstawie i wysokosci naliczonej(-ych) z tego
tytutu kar(-y) umownej (-ych), w przypadku wystgpienia okolicznosci
skutkujacych obowigzkiem Wykonawcy zaptaty kary umownej.

Do odbioru ustug ze strony Zamawiajgcego sg uprawnieni przedstawiciele
Zamawiajacego, o ktérych mowa w § 9 wust. 1, zas ze strony Wykonawcy
przedstawiciele Wykonawcy, o ktérych mowa w § 9 ust. 2 i 3.

§5

Wynagrodzenie

Strony ustalaja, ze obowigzujacq forma wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu
umowy jest wynagrodzenie ryczattowe.

Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w
WYSOKOSCI «vvvvivinininnnnnn, zb (stownie: ..o ztotych) brutto za jeden
miesigc.

Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 2, nie moze ulec zwiekszeniu przez caty okres
obowigzywania umowy, z zastrzezeniem § 18 ust. 3 pkt 1).

Za cato$¢ zamdwienia Zamawiajacy zobowigzuje sie zaptaci¢ wynagrodzenie
maksymalnie do wWysoKoSCi ......cevvvvininininnnn. ZE (e ztotych)
brutto.

Zamawiajacy bedzie ptaci¢ wynagrodzenie na podstawie faktur Wykonawcy w terminie
30. (trzydziestego) dnia od daty dostarczenia faktury Zamawiajgcemu po
protokolarnym odbiorze ustugi (§ 4 ust. 4). Za date zaptaty Strony uznajg dzien
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Zamawiajacy dopuszcza, na wniosek Wykonawcy, przyspieszenie ptatnosci za
wystawiong fakture pod warunkiem udzielenia skonta. W przypadku dokonania przez
Zamawiajgcego ptatnosci w terminie wczesniejszym niz ustalony w ust. 5, strony
ustalajag, ze skonto bedzie wynosito rownowarto$¢ oprocentowania w wysokosci 5% w
skali roku od naleznosci z faktury za kazdy dzien ptatnosci dokonanej przed terminem
okreslonym w ust. 5.

Zamawiajacy zastrzega, iz mozliwos¢ dokonania zaptaty przed terminem bedzie
uzalezniona od jego sytuacji ekonomiczno-finansowej.

Strony ustalajg, ze zaptata nastepuje z chwilg obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

Wynagrodzenie bedzie przekazywane na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze, wystawionej na Gmine - Miasto Plock, Stary Rynek 1, 09-400 Pfock,
NIP 774-31-35-712, zawierajacej w tresci numer umowy wedtug Centralnego Rejestru
Umow Urzedu Miasta Ptocka.

Wykonawca bedzie wystawiat faktury za wykonane ustugi po zakonczeniu danego
cyklu rozliczeniowego.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 i 4, obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy

zwigzane z realizacja przedmiotu umowy, w tym mycia okien, czyszczenia
plastikowych koryt kablowych - teletechnicznych, zaluzji pionowych, prania wykfadzin,
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wertikali, obi¢ tapicerowanych, firan i zaston, uzycia sprzetu i zakupu materiatéw,
srodkow czystosci, srodkdéw higieny oraz koszty transportu.

Zamawiajacy bedzie dokonywat ptatnosci raz w miesigcu.

§6
Split payment

Zamawiajacy oswiadcza, ze bedzie realizowa¢ ptatnosci za faktury z zastosowaniem
mechanizmu podzielonej ptatnosci, tzw. split payment. Zaptate w tym systemie
uznaje sie za dokonanie ptatnosci w terminie ustalonym w § 5 ust. 5.

Podzielong ptatnos$¢, tzw. split payment stosuje sie wytacznie przy ptatnosciach
bezgotéwkowych, realizowanych za posrednictwem polecenia przelewu lub polecenia
zaptaty dla czynnych podatnikéw VAT. Mechanizm podzielonej pfatnosci nie bedzie
wykorzystywany do zaptaty za czynnosci lub zdarzenia pozostajgce poza zakresem
VAT (np. zapfata odszkodowania), a takze za $wiadczenia zwolnione z VAT,
opodatkowane stawka 0% lub objete odwrotnym obcigzeniem.

Wykonawca os$wiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego
ptatnosci w systemie podzielonej ptatnosci.

Wykonawca os$wiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich
fakturach, ktore bedq wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem dla ktérego
zgodnie z rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (Dz. U. z
2018 poz. 2187 ze zm.) prowadzony jest rachunek VAT.

§7
Obowiagzki Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania czynnosci objetych niniejszg umowag z
zachowaniem zasad bezpieczenstwa oraz z nalezytg starannoscig. Wykonawca ponosi
wobec Zamawiajacego petng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania swojego
personelu.

Wykonawca oswiadcza, ze osoby zatrudnione przy wykonywaniu przedmiotu umowy
zostaty przeszkolone w zakresie przestrzegania przepiséw bhp i ppoz. i zobowigzuja
sie do ich przestrzegania.

Wykonawca odpowiada za bezpieczenstwo swoich pracownikdw.

Wykonawca jest obowigzany prowadzi¢ kontrolne karty pracy wg wzordw
stanowigcych zatgczniki nr 3 - 10 do OPZ.

Wykonawca ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ materialng za powstate z jego winy
szkody wynikte podczas realizacji zamdwienia wyrzadzone Zamawiajacemu lub
osobom trzecim.

Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane zniszczeniem mienia Zamawiajgcego
lub 0s6b trzecich - do petnej wysokosci powstatej szkody - w sytuacji wyrzadzenia jej
skutkiem niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy.
Zamawiajacy nie odpowiada za szkody na osobach trzecich Iub ich mieniu,
wyrzadzone w czasie realizowania przedmiotu umowy przez Wykonawce. Peing
odpowiedzialnos¢ z tego tytutu ponosi Wykonawca.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow dotyczacych ochrony osoéb i
mienia, danych osobowych, bezpieczenstwa informacji, bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz innych wewnetrznych przepiséw
obowigzujacych w Urzedzie Miasta Ptocka.

Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ staty nadzoér kierowniczy nad pracami zespotu
sprzatajacego oraz wyznaczy koordynatora zespotu sprzatajacego, ktérego zadaniem
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bedzie staty kontakt z Biurem Obstugi Technicznej i Gospodarczej Urzedu Miasta
Ptocka i do obowigzkdédw ktorego bedzie naleze¢ m.in.:

1) czuwanie nad prawidtowq realizacjg przedmiotu umowy;

2) codzienne monitorowanie pracy personelu wykonujgacego ustugi sprzatania w
obiektach Urzedu Miasta Ptocka oraz odbiér wykonanych prac;

3) zarzadzanie personelem Wykonawcy;

4) dbatos¢ o zabezpieczenie odpowiedniej ilosci personelu we wszystkich obiektach;
5) utrzymania statego kontaktu telefonicznego z Zamawiajgcym.

Wykonawca zapewni, aby osoby sprzatajace:

1) pobieraty/zdawaty klucze z/do punktdw ochrony;

2) przestrzegaty zasady, aby byty otwarte tylko pomieszczenia aktualnie sprzatane;
pozostate pomieszczenia powinny by¢ zamkniete;

3) nie wprowadzaty do pomieszczen oso6b trzecich.

Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu i na biezaco bedzie aktualizowat wykaz
pracownikéw, ktdrzy bedg wykonywaé czynnosci objete niniejszga umowa.

Przed rozpoczeciem prac wykonywanych okresowo, Wykonawca poinformuje
Zamawiajqcego o terminie ich rozpoczecia, z odpowiednim wyprzedzeniem.

Wykonawca w czasie realizacji umowy bedzie stosowat $rodki chemiczne zgodnie z
wykazem srodkow, do ktérego beda dotgczone karty charakterystyki, przedstawionym
zamawiajgcemu przed podpisaniem umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do niedokonywania ich zmiany bez zgody Zamawiajacego
wyrazonej na pismie.

Wykonawca jest obowigzany do sprzatania po przeprowadzanych pracach
porzadkowych, remontowych i awaryjnych w obiektach Urzedu Miasta Ptocka. W
zaleznosci od zakresu prac remontowych Wykonawca bedzie zobowigzany do
wykonania czynnosci zawartych w szczegdtowym zakresie przedmiotu umowy, o
ktorym mowa w § 1 ust. 1 umowy.

Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy bez dodatkowych optat dostep do mediow
niezbednych do wykonywania ustugi (woda, energia elektryczna).

Wykonawca zobowigzuje sie posiada¢ przez caty okres obowigzywania umowy
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, z
suma ubezpieczenia nie mniejszg niz 250 000,00 zt - dla jednej i wszystkich szkdd.
Jezeli suma ubezpieczenia wyrazona jest w innej walucie niz ztoty, zostanie
przeliczona wedtug sredniego kursu NBP na dzien zawarcia umowy.

Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu dowdd zawarcia umowy ubezpieczenia,
warunki odpowiedzialnosci ubezpieczyciela oraz dowdd optacenia sktadki — w terminie
2 dni roboczych od dnia zawarcia umowy. Dokumenty te bedq stanowity integralng
czes$¢ umowy.

Jezeli okres ubezpieczenia bedzie krétszy niz okres trwania umowy, Wykonawca
zobowigzuje sie do przedtuzenia okresu ubezpieczenia i przedtozenia Zamawiajacemu
dokumentdéw, o ktérych mowa w ust. 17 - w terminie 2 dni roboczych.

Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajacego o wszelkich zmianach
tresci zawartej umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 17 i 18, w terminie 2 dni
roboczych od dnia ich wejscia w zycie.

Wykonawca os$wiadcza, ze jest wytwarzajacym i posiadaczem powstatych odpadow
oraz zobowigzuje sie do przestrzegania powszechnie obowigzujacych w tym zakresie
przepisdw prawa, w szczegdlnosci w zakresie ewidencjonowania, o ile obowigzek taki
wynika z tych przepiséw. Wykonawca w ramach wynagrodzenia ustalonego umowg
zobowigzuje sie do usuwania wszelkich odpadéw powstatych w toku realizacji ustug, w
tym w szczegdlnosci opakowan, wkiladdéw, pozostatosci po s$rodkach czystosci,
srodkow czystosci, ktorych termin przydatnosci uptynat, z uwzglednieniem przepisow
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ustawy o odpadach, przyjmujac na siebie petng odpowiedzialno$¢ za gospodarowanie

ewentualnymi odpadami powstatymi w zwigzku lub przy okazji wykonywania umowy.

W przypadku niewywigzania sie z tego obowigzku Zamawiajacy jest uprawniony do

wykonania tych czynnosci na koszt i ryzyko Wykonawcy bez odrebnego upowaznienia

sqdowego.

Wykonawca jest obowigzany:

1) dostosowac sie do réznych warunkdw i czasu pracy u Zamawiajgcego;

2) wykonywac ustugi objete umowg takze po godzinach pracy Urzedu, z wyjatkiem
pomieszczen o ogodlnej powierzchni okoto 2200 m? (m. in. kasy, pomieszczenia
gospodarcze i techniczne, archiwa), w ktorych sprzatanie bedzie sie odbywaé w
godzinach pracy Urzedu;

3) zapewni¢ serwis dzienny do biezacego utrzymania w czystosci ciggow
komunikacyjnych i sanitariatéw w: kompleksie budynkéw przy Starym Rynku 1
(segment A, B, C, E), w obiekcie przy ul. Zdunskiej 7, Urzedzie Stanu Cywilnego
przy ul. Kolegialnej 9 oraz obiekcie przy al. marsz. Jézefa Pitsudskiego 6 w
godzinach pracy Urzedu - poniedziatek, wtorek, sroda - 7.30 -15.30, czwartek -
8.30 -17.30, pigtek - 8.30 - 15.30, sobota 7.30 -15.30 (raz w miesigcu); serwis
dzienny nie obejmuje czynnosci sprzatania pomieszczen, w ktérych sprzatanie
odbywa sie w godzinach pracy;

4) zapewni¢ pracownikdw do utrzymania czystosci pomieszczen, ciggow
komunikacyjnych i sanitariatdbw poza godzinami pracy Urzedu, zaréwno w dni
robocze, jak i soboty, niedziele i $wieta, w miare potrzeb i w terminach i
lokalizacjach uzgodnionych z Zamawiajgcym jak nizej:

a) ul. Kolegialna 9 - Urzad Stanu Cywilnego - uroczystosci $lubne i inne -
kilkadziesigt razy w roku;

b) kompleks budynkéw - Stary Rynek 1 - okoliczno$ciowe imprezy i spotkania -
kilkadziesigt razy w roku;

c) ul. Misjonarska 22 - kilkadziesiat razy w roku;

5) zapewnic¢ pracownikow do prowadzenia szatni w obiektach: Stary Rynek 1 i ul.
Kolegialna 9 (USC) w miare zgtaszanych potrzeb i w terminach uzgodnionych z
Zamawiajacym, zaréwno dni robocze, jak i dni wolne od pracy; za przyjmowane
rzeczy do przechowania w szatni odpowiedzialno$¢ materialng ponosi Wykonawca.

Wykonawca jest zobowigzany do:

1) zapoznania pracownikéw skierowanych do pracy na terenie obiektow Urzedu
Miasta Plocka z podstawowymi zasadami bezpieczenstwa informacji
obowigzujacymi w Urzedzie Miasta Plocka i udokumentowania zapisem przyjecia
przez pracownikow tych zasad do stosowania; zasady stanowig zatacznik nr 11 do
OPZ;

2) przekazania Dyrektorowi Wydziatu Techniczno - Gospodarczego Urzedu Miasta
Ptocka stosownych oswiadczen pracownikow wg wzoru stanowigcego zatgcznik
nr 12 do OPZ;

3) dokonywania czynnosci, o ktérych mowa w pkt 1 i 2, w przypadku kierowania do
pracy kolejnych pracownikdw.

Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce Ilub podwykonawce
(wskazanego w ofercie zgodnie z art. 36b ust. 1 ustawy Pzp oraz w trakcie realizacji
umowy zgodnie z art. 36b ust. 1 ustawy Pzp) na podstawie umowy o prace oséb
wykonujacych wszystkie czynnosci w zakresie realizacji zamowienia, ktérych
wykonanie polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 par.1 ustawy
z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (tj. Dz. U z dnia 2018 r. poz. 917 ze zm.)
wskazanych w SIWZ.



24. W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania
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czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu =zatrudnienia na podstawie umowy o prace o0séb
wykonujacych wskazane w SIWZ czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w
szczegdblnosci do:

1) zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spefniania ww.
wymogéw i dokonywania ich oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania
ww. wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym
w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajagcemu wskazane ponizej
dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace przez Wykonawce lub podwykonawce osdb wykonujacych wskazane w SIWZ
czynnosci w trakcie realizacji zamowienia:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o prace osdb wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajacego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajacego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete
wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace
wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu
oraz podpis osoby uprawnionej do zitozenia os$wiadczenia w imieniu Wykonawcy
lub podwykonawcy;

2) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce Ilub
podwykonawce kopie umowy/umow o prace 0sOb wykonujacych w trakcie
realizacji zaméwienia czynnosci, ktéorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy
lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkdéw, jezeli
zostat sporzadzony). Kopia umowy/umdéw powinna zosta¢ zanonimizowana w
sposOb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. Dz.U. z 2018 r. poz. 1000 o ochronie
danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikow).
Informacje takie jak: imie i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o
prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

3) zaswiadczenie wilasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez
wykonawce lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z
tytutu zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopie dowodu potwierdzajagcego zgtoszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposéb zapewniajacy ochrone
danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja
2018 r. Dz.U. z 2018 r. poz. 1000 o ochronie danych osobowych .

§8

Zobowiazania Zamawiajacego i Wykonawcy

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc:

1) jednostronnego zmniejszenia ilosci sprzatanej powierzchni bez zgody Wykonawcy
za uprzednim tygodniowym pisemnym uprzedzeniem, nie wiecej niz o 50%, w
przypadku, gdy dane pomieszczenia nie beda zajmowane na potrzeby
Zamawiajacego. W tym przypadku wynagrodzenie zostanie pomniejszone
proporcjonalnie do iloéci sprzatanej powierzchni;



2) zamiany lokalizacji sprzatanej powierzchni, o ile nie spowoduje to zwiekszenia

wielkosci powierzchni; zmiana w tym zakresie wymaga aneksu do umowy.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do nieodptathego udostepnienia pomieszczenia na
szatnie i podreczny magazyn dla personelu Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o wszelkich
spostrzezeniach majacych cechy awarii lub usterki (m.in. brak oswietlenia,
uszkodzenia itp.).

§9
Kontrola

W zakresie kontroli nalezytego wykonania umowy osobami odpowiedzialnymi ze
strony Zamawiajqcego sq:

3) et

W zakresie kontroli nalezytego wykonania umowy osoba odpowiedzialna/osobami
odpowiedzialnymi ze strony Wykonawcy jest/saq:

Osobg petnigcg funkcje koordynatora zespotu sprzatajqcego ze strony Wykonawcy
] o

Zmiana oséb wskazanych w ust. 1 - 3 nie wymaga aneksu do umowy.
Oceny prawidtowosci wykonania przedmiotu umowy dokonuje Zamawiajacy.

Zamawiajacy ma prawo do przeprowadzania, w kazdej chwili, po wykonaniu przez
osoby sprzatajace swojej pracy, kontroli bez uprzedniego obowigzku informowania o
niej Wykonawcy.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego niewykonania lub nieprawidiowego
wykonania ustugi pracownik Zamawiajgcego sporzadzi stosowng notatke.

Stwierdzone przez Zamawiajgcego w wyniku kontroli nieprawidtowosci w wykonaniu
przedmiotu umowy zgtaszane beda Wykonawcy - pracownikom Wykonawcy
wskazanym w ust. 2 lub 3, na biezaco w formie pisemnej/drogg elektroniczng, a w
nagtych wypadkach ustnie lub telefonicznie.

Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia nieprawidtlowosci w ciaggu 2 godzin od
otrzymania informacji, o ktérej mowa w ust. 8.

§10
Kary umowne

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo naliczania kar umownych w razie niewykonania
lub nienalezytego wykonania umowy.

Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umownaq:

1) w wysokosci 2 000 zt brutto, za kazdorazowe stwierdzenie niewykonania badz
nienalezytego wykonania umowy w ktérymkolwiek z obiektow wskazanych w
Szczegdtowym zakresie przedmiotu umowy z tym, ze w kompleksie przy Starym
Rynku 1, kazdy z segmentow — A, B, C, E stanowi w rozumieniu umowy odrebny
obiekt, chyba, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie nastapito z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy;

2) w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 4, w
przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgacego z przyczyn dotyczacych
Wykonawcy, w szczegolnosci w przypadku okreslonym w § 11 ust. 4 umowy;



3) za brak mozliwosci kontaktu z osobg wskazang w § 9 ust. 2 lub 3, jezeli taka
sytuacja bedzie miata miejsce co najmniej trzykrotnie w ciaggu jednego dnia, w
wysokosci 2 % wynagrodzenia miesiecznego brutto;

4) za niedopetnienie wymogu zatrudniania pracownikéw $wiadczacych ustugi na
podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu pracy — w wysokosci
kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie przepiséw o
minimalnym wynagrodzeniu za prace (obowigzujacych w chwili stwierdzenia przez
Zamawiajacego niedopetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudniania
pracownikow swiadczacych ustugi na podstawie umowy o prace w rozumieniu
przepiséw Kodeksu pracy) oraz liczby miesiecy, dni w okresie realizacji umowy, w
ktérych nie dopetniono przedmiotowego wymogu - za kazdag osobe ponizej liczby
(20 os6b) wymaganych pracownikow $wiadczacych ustugi na podstawie umowy o
prace wskazanej przez Zamawiajacego w Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamdéwienia.

Strony zastrzegajag mozliwosci dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos$¢ kary umownej.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujagcego mu
wynagrodzenia, albo z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

g§11
Rozwiazanie i odstapienie od umowy

Kazdej ze Stron przystuguje prawo rozwigzania umowy z 3 - miesiecznym okresem
wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni dzien danego miesigca, przy czym rozwigzanie
umowy moze nastgpi¢ wytacznie w formie pisemnej.

Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w razie wystgpienia
istotnych okolicznosci powodujacych, iz wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy; odstgpienie
od umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach.

W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego, Wykonawca moze zgdac
jedynie wynagrodzenia za cze$¢ umowy zrealizowang do daty odstgpienia od umowy.
Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o wystgpieniu
przyczyn odstapienia, w szczegdlnosci, cho¢ nie wytacznie:

1) w przypadku co najmniej trzykrotnego protokolarnego stwierdzenia w okresie
dwoch nastepujacych po sobie miesiecy kalendarzowych niewykonania badz
nienalezytego wykonania umowy, chyba ze niewykonanie Iub nienalezyte
wykonanie nastapito z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy;

2) w przypadku jednorazowego razgcego naruszenia warunkéw umowy;
3) w przypadku naruszenia § 16 ust. 5 i/lub 6 umowy;

4) w przypadku, gdy Wykonawca zaniechat realizacji umowy, tj. w sposdb
nieprzerwany Wykonawca nie realizuje jej przez 24 godziny;

5) w przypadku nieprzedstawienia przez Wykonawce dokumentéw, o ktérych mowa w
§ 7 ust. 16-17.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy w przypadku stwierdzonego
razacego naruszenia obowigzkéw ze strony Wykonawcy w zakresie realizacji
przedmiotu umowy w terminie miesiagca od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.
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§12
Prawo zamoéwien publicznych

Umowa zostata zawarta zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z pézn. zm.).

Strony umowy ustalaja, ze wszelkie informacje dotyczace realizacji umowy,
dostarczone na adres e-mail Zamawiajacego (................. ) przez Wykonawce oraz na
adres e-mail Wykonawcy (...covevieinennnns ) przez Zamawiajacego poczytuje sie za
przekazane skutecznie stronie; jezeli informacja ma forme os$wiadczenia woli, dla
ktorego skutecznosci niezbedne jest zachowanie formy pisemnej (zwykiej badz
kwalifikowanej), strony zobowigzujg sie do akceptacji dokumentdéw elektronicznych
opatrzonych przez uprawniong do ich wystawienia osobe certyfikatem podpisu
kwalifikowanego, sktadanego za pomocq bezpiecznego urzadzenia stuzacego do
sktadania podpisu elektronicznego. Przez dostarczenie na adres e-mail rozumie sie
przyjecie wiadomosci przez serwer, na ktorym znajduje sie skrzynka e-mail adresata.
Strony odpowiadajg za prawidtowe funkcjonowanie infrastruktury technicznej
wykorzystywanej przez nie do komunikacji, wiaczajac w to odpowiedzialnos¢ na
zasadzie ryzyka zwigzanego z dokonanym wyborem ustug $wiadczonych przez trzecig
strone, w szczegdlnosci ustug hostingowych. W przypadku dysfunkcji serwera badz
innego elementu infrastruktury technicznej, odpowiedzialnego za obstuge adresu
pocztowego wskazanego w umowie, uniemozliwiajacej dokonanie doreczenia w
wyniku awarii badz zastosowanych w nim regut konfiguracji, konsekwencje w postaci
uznania informacji za przekazang ponosi strona korzystajaca z danego serwera badz
innego elementu infrastruktury telekomunikacyjnej, chyba, ze dysfunkcja nastgpita w
wyniku dziatania sity wyzszej w rozumieniu odpowiedniego zapisu Kodeksu cywilnego
lub strona korzystajgca z tej infrastruktury poinformowata skutecznie drugq strone o
dysfunkcji infrastruktury, wskazujac jednoczesnie zastepczy, tymczasowy sposob
dokonywania doreczen, zapewniajacy ich niezaprzeczalnos¢ oraz adekwatny do
przebiegu wdrozenia czas realizacji. Korzystanie z potaczen wykorzystujacych
rozwigzania anonimizujgce np. Proxy, TOR i podobne, wymaga zgody drugiej strony.

§ 13
Klauzula poufnosci

Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego zachowania w poufnosci wszelkich
informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy dotyczacych
Zamawiajacego i jego Klientow.

Przez obowigzek, o jakim mowa w ust. 1 rozumie sie w szczegdlnosci zakaz:

a) zapoznawania sie przez Wykonawce z dokumentami, analizami, zawartoscig
dyskéw twardych i innych nos$nikéw informacji itp. - nie zwigzanymi ze zleconym
zakresem prac,

b) zabierania, kopiowania oraz powielania dokumentéw i danych, a w szczegdlnosci
udostepniania ich osobom trzecim, informowania 0sob trzecich o danych objetych
nakazem poufnosci.

Wykonawca zobowigzuje sie nie wykorzystywacé wtasnego sprzetu informatycznego na
terenie Zamawiajqcego bez jego wiedzy i zgody.

Wykonawca obowigzany jest do zapewnienia, aby jego pracownicy, a takze osoby
trzecie przy udziale ktérych wykonuje zlecenia dla Zamawiajacego, przestrzegali tych
samych regut poufnosci okreslonych w niniejszej umowie. Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ za nalezyte wypetnienie zobowigzania wskazanego w zdaniu
poprzedzajacym, a za dziatania lub zaniechania osdb trzecich odpowiada jak za swoje
wiasne.



Wykonawca obowigzany jest réwniez do podjecia pozytywnych dziatan zmierzajgcych
do ochrony informacji poufnych Zamawiajacego i jego Klientéw, o ile w trakcie
wykonywania zlecenia mogtoby dojs¢ do ujawnienia takich informacji poza wiedzg i
zgoda Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest nie wprowadza¢ do budynku bedacego siedzibg
Zamawiajgcego 0sob trzecich.

Postanowienia ust. 1 - 6 nie bedg miaty zastosowania do informacji, ktore:
a) zostaty opublikowane lub staty sie jawne bez naruszenia niniejszej umowy;

b) zostaty ujawnione przez strony trzecie bez naruszenia zasady poufnosci okreslonej
niniejszg umowa;

¢) zostaty ujawnione na podstawie odpowiedniego przepisu prawa, wyroku sgdowego
lub decyzji administracyjnej.

Wykonawca os$wiadcza, ze zapoznat sie z Politykg Zintegrowanego Systemu

Zarzadzania Urzedu Miasta Plocka oraz innymi wilasciwymi dla danej ustugi

regulacjami systemu, dostepnymi na stronie www.zsz.plock.eu oraz zobowigzuje sie

do przestrzegania standardow z nich wynikajacych; regulacje nieujawnione publicznie

Z uwagi na wymagania bezpieczenstwa informacji zostang przedstawione Wykonawcy

po zawarciu niniejszej umowy, za$ Wykonawca niniejszym deklaruje ich stosowanie —

wprost lub odpowiednio.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
dotyczacych Wykonawcy i jego funkcjonowania, ktére uzyskat w zwigzku z zawarciem
i realizacjg umowy.
8§ 14
Personel Wykonawcy

Wykonawca w terminie nie pdzniej niz 2 dni przed przystgpieniem do realizacji umowy
przedtozy Zamawiajacemu imienny , Wykaz pracownikéw Swiadczgcych ustugi”.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze pracownicy Swiadczacy ustugi bedq w okresie
realizacji umowy zatrudnieni na podstawie umowy 0 prace w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 917 ze
zm.), zgodnie z oswiadczeniem zatgczonym do oferty.

Kazdorazowo na zadanie Zamawiajgcego, w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego nie krotszym niz 4 dni robocze, Wykonawca zobowigzuje sie
przedtozy¢ osSwiadczenie o zatrudnieniu na podstawie uméw o prace o0sob,
wykonujacych czynnosci wskazane w szczegotowym zakresie przedmiotu umowy.
Oswiadczenie powinno zawiera¢ w szczegodlnosci: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajacego os$wiadczenie, date zlozenia os$wiadczenia, wskazanie, ze objete
wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace,
wymiar etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu
Wykonawcy.

Nieprzediozenie przez Wykonawce os$wiadczenia w terminie nie krotszym niz 4 dni
robocze bedzie traktowane jako niewypetnienie obowigzku zatrudnienia pracownikow
$wiadczacych ustugi na podstawie umowy o prace.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze pracownikami $wiadczacymi ustugi beda osoby, ktore
nie figurujg w Krajowym Rejestrze Karnym, co zostanie potwierdzone o$wiadczeniem
Wykonawcy.

Wykonawca oswiadcza, ze przed rozpoczeciem wykonywania przedmiotu umowy
pracownicy $wiadczacy ustugi zostali przeszkoleni w zakresie przepiséw BHP i
przepisow przeciwpozarowych.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze pracownicy $wiadczacy ustugi bedg posiadaé
odpowiednie kwalifikacje, uprawnienia i umiejetnosci zgodne z wymaganiami
Zamawiajgcego okreslonymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamédwienia.
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Wykonawca zobowigzuje sie, ze pracownicy $wiadczacy ustugi beda posiadali aktualne
badania lekarskie, niezbedne do wykonania powierzonych im obowigzkdw.

Pracownicy $wiadczacy ustugi obowigzani sg posiadac identyfikatory umieszczone w
widocznym miejscu.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za prawidlowe wyposazenie pracownikow
$éwiadczacych ustugi oraz za ich bezpieczenstwo w trakcie wykonywania przedmiotu
umowy.

Pracownicy $wiadczacy ustugi zobowigzani sg do stosowania sie do obowigzujacych u
Zamawiajacego przepisdbw wewnetrznych, w zakresie niezbednym do realizacji
umowy.

Zamawiajacy przekazuje Wykonawcy w dniu zawarcia umowy dokumenty zawierajgce
przepisy, o ktérych mowa w ust. 11.

§ 15
Zmiany personelu Wykonawcy

Zmiana pracownika s$wiadczacego ustugi dokonywana jest poprzez pisemne
powiadomienie Zamawiajgcego przez Wykonawce o zmianie pracownika $swiadczgcego
ustugi co najmniej na 2 dni robocze przed zamiarem dokonania zmiany.

Zmiana pracownika $wiadczacego ustugi skutkuje zmiang ,Wykazu pracownikéw
Swiadczgacych ustugi”, o ktorym mowa w § 14 ust. 1 i nie wymaga zawierania przez
Strony aneksu do umowy.

§ 16
Podwykonawcy

Strony ustalaja, ze przedmiot umowy Wykonawca wykona osobiscie.
Wykonawca ma prawo do zatrudnienia podwykonawcéw.
Podwykonawce w stosunkach z Zamawiajagcym reprezentuje Wykonawca.

Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania lub zaniechania podwykonawcy, jego
przedstawicieli lub pracownikow, jak za wiasne dziatania lub zaniechania.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby
Wykonawca powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp, w celu
wykazania spetnienia warunkdéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22
ust. 1 Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, iz proponowany inny
podwykonawca lub sam Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym
niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamoéwienia.

Jezeli powierzenie podwykonawcy wykonania cze$ci zamodwienia na ustugi nastepuje
w trakcie jej realizacji, Wykonawca obowigzany jest przedstawi¢ oswiadczenie, o
ktorym mowa w art. 25a ust. 1 Pzp, i o$wiadczenia lub dokumenty potwierdzajace
brak podstaw wykluczenia wobec tego podwykoOnawcy. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi,
ze wobec danego podwykonawcy zachodzg podstawy wykluczenia, Wykonawca
obowigzany jest zastgpi¢ tego podwykonawce lub zrezygnowa¢ z powierzenia
wykonania czesci zamodwienia podwykonawcy.

§17
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

Strony oswiadczajg, ze Wykonawca wnidst przed zawarciem umowy zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 7% wartoSci umowy, tj. .............. zt
(stownie:....covviiiinnnnnn, ztotych), w formie ..o .

Do zmiany formy zabezpieczenia umowy w trakcie realizacji umowy stosuje sie art.
149 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych.
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Korzystanie z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy nastepuje do kwot
odpowiadajacych szacunkowej wysokosci uzasadnionych roszczen Zamawiajacego.

Zamawiajacy zwrdci zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy Wykonawcy na
zasadach przewidzianych przepisami prawa, przy czym za dzien uznania umowy za
nalezycie wykonang Strony uznajg dzien podpisania przez Zamawiajgcego protokotu
odbioru ustugi za ostatni cykl rozliczeniowy.

§ 18
Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci niniejszej umowy moga by¢ dokonane za zgodg
obu Stron wyrazong w formie aneksu sporzgadzonego na pismie, pod rygorem
niewaznosci.

Niedopuszczalne sg zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci oferty z

wytgczeniem ust. 3 umowy, chyba ze Zamawiajacy przewidziat mozliwo$¢ dokonania

takiej zmiany w ogtoszeniu o zamowieniu lub w Specyfikacji Istotnych Warunkdéw

Zamoédwienia (wraz z umowgq) oraz okreslit warunki takiej zmiany.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ dokonania w umowie nastepujacych zmian:

1) wynagrodzenia w przypadku ustawowej zmiany w wysokosci podatku VAT oraz w
przypadku okreslonym w § 8 ust. 1 pkt 1);

2) zamiany lokalizacji sprzatanej powierzchni, o ile nie spowoduje to zwiekszenia
wielkosci powierzchni, w przypadku, gdy nastgpi zmiana lokalizacji pomieszczen
zajmowanych na potrzeby Zamawiajqcego;

3) terminu realizacji przedmiotu umowy w przypadku wystgpienia ponizszych
okolicznosci:

a) zaistnienie dziatan wojennych, aktow terroryzmu, rewolucji, przewrotu
wojskowego lub cywilnego, wojny domowej, skazen radioaktywnych, z
wyjatkiem tych, ktére moga by¢ spowodowane uzyciem ich przez Wykonawce;

b) zaistnienie kleski zywiotowej, jak huragany, powodzie, trzesienie ziemi, bunty,
niepokoje, strajki.

Ewentualne spory powstate w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy

Strony beda staraty sie rozstrzygac polubownie. W przypadku braku porozumienia

spor zostanie poddany pod rozstrzygniecie wiasciwego ze wzgledu na siedzibe

Zamawiajacego sqdu powszechnego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowg majq zastosowanie odpowiednie

przepisy Prawa zamédwien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

Umowe sporzadzono w pieciu jednobrzmigcych egzemplarzach, cztery dla

Zamawiajacego, jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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